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Pengertian VoIP 
VoIP (Voice over Internet Protocol ) merupakan teknologi yang mampu 
melewatkan trafik data berupa voice dan melalui jaringan IP. 

Keunggulan VoIP adalah : 
• Pengadaan sudah cukup murah, terjangkau. 

• Mudah dalam penggunaannya. 

• Jaringan komunikasi tersebar luas di dalam maupun di luar 
negeri. 

Kekurangan VoIP adalah : 
Ø Kualitas suara amat tergantung pada kemampuan proses server 

VoIP, ketersediaan bandwidth atau stabilitas akses internet atau 
jaringan IP yang digunakan.



Peralatan yang Dibutuhan untuk 
Telepon VoIP 

1. PC yang terhubung ke Internet 

2. Telepon VoIP atau 

3. Headset



Website VoIP Rakyat 

Buka Internet Explorer atau browser lainnya. 

Browse http://www.voiprakyat.or.id 

Tampilan Utama 
VoIP Rakyat.



• Klik Register Free VoIP Number, 
untuk mendaftar agar 
mendapatkan Nomor VoIP dan 
Password. 

Registrasi Nomor VoIP



• Isikan nama anda 
pada kolom Real 
Name. 

• Isikan alamat Email 
anda pada kolom E 
mail. 

• Isi lokasi dimana 
anda berada pada 
Location (City). 

• Klik register untuk 
mendaftar.



• No telpon anda adalah 22934 

• Username adalah 22934 

• Password anda adalah abc2791 

•Tampilan jika telah berhasil mendaftar di voiprakyat.or.id



Download SJphone 

• Buka Internet Explorer atau browser lainnya 
• Browse http://www.voiprakyat.or.id 

• Klik Download Softphone, Untuk 
mendownload VoIP Rakyat.



• Klik SJphone, Untuk 
mendownload SJphone.



Pilih SJphone for Windows untuk mendownload SJphone bila kita 
menggunakan Windows.



Instalasi SJphone 

• Buka software yang 
sudah didownload. 

• Klik Next untuk proses 
instalasi.



• Pilih I accept the 
license agreement, 
untuk menyetujui 
lisensi dari 
SJphone. 

• Klik Next, untuk 
melanjutkan 
proses 
selanjutnya.



• Klik Finish setelah 
selesai menginstall 
SJphone.



Cara Menggunakan SJphone 

• Buka SJphone yang telah kita 
Install. 

• Klik Next, untuk melanjutkan 
proses selanjutnya.



• Beri tanda pada 
Use DirectX (Direct 
Sound) bila sudah 
memiliki DirectX 
8.1. 

• Klik Next untuk 
melanjutkan 
langkah 
selanjutnya.



• Pada Playback dan 
Recording pilih Jenis 
Audio yang terinstall 
di komputer anda. 
Semisal Avance AC97 
Audio. 

• Klik Next untuk 
melanjutkan proses 
selanjutnya.



• Klik test untuk 
mengecek suara, jika 
terdapat suara dari 
Speaker atau 
HeadShet anda berarti 
sudah tidak ada 
masalah dengan audio 
komputer anda. 

• Klik Next untuk 
melanjutkan proses 
selanjutnya.



• Klik Next untuk 
melanjutkan proses 
selanjutnya.



Tampilan SJphone yang akan 
kita gunakan. 

Lanjutkan dengan merubah 
beberapa option di SJphone 
melalui tombol option di 
tengah aplikasi SJphone



• Ketik nama anda pada 
kolom Name. 

• Ketik Email anda pada 
kolom Email. 

• Ketik letak lokasi anda 
pada kolom Location.



• Klik tab Profiles, untuk 
mengisi profile kita 

• Klik New untuk membuat 
profile baru



• Pada Profile name ketik nama atau perusahaan anda. 

• Pada File Name tidak usah diisi karena akan terisi secara otomatis 

• Klik OK untuk melanjutkan proses selanjutnya



• Klik tab SIP Proxy 

• pada Proxy 
Domain isikan 
dengan 
voiprakyat.or.id, 
karena alamat 
proxy tujuan atau 
server yang 
digunakan yaitu 
voiprakyat.or.id.



• Klik tab STUN, untuk 
mengisi alamat server. 

• Ketik voiprakyat.or.id 
pada Server Address, 
karena server yang 
digunakan adalah 
voiprakyat.or.id. 

• Klik OK untuk 
melanjutakn proses 
selanjutnya.



• Isikan Account anda 
dengan nomor voip 
(phonenumber) Anda 
yang telah Anda 
registrasikan. 

• Juga password anda. 

• Klik OK untuk 
menyetujui.



Tampilan SJphone yang dapat digunakan. 

Perhatikan status NAT/Firewall, harus 
apapun selain Blocked 

Dan status registrasi SIP adalah registered



Menggunakan SJphone 

• Kita coba untuk menelepon 
nomor VoIP lainnya yang telah 
terdaftar di VoIP Rakyat 

• Sebagai contoh, ketikkan 901 
atau 921 lalu klik dial 

• Jika anda mendengar jawaban 
maka konfigurasi SJPhone anda 
sudah benar untuk VoIP Rakyat
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